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Bucuresti, 12 aprilie 2020 .

Trenul, cel mai potrivit mijloc de transport pentru pistrarea distantei sociale

Daci trebuie neapirat si calatoriti, vi asteptim!
Daci nu trebuie neapirat sa cilitoriti, #stafiacasa!

CFR Cilitori si-a adaptat mersul de tren la conditiile de circulatie impuse prin Ordonantele Militare si prin
instituirea stirii de urgentd, pentru prevenirea raspandirii infectiei cu COVID 19. CFR Cilitori face posibile
deplasdrile atdt pentru navets, cit si cele inter-regionale cu respectarea masurilor adoptate de autorititile
abilitate. Persoanele care trebuie neap#rat si cildtoreascd in aceastd perioadd trebuie si respecte toate
prevederile Ordonantelor, dar si regulile de comportament gi igiend impuse de Ministerul Sanattii.

Pentru asigurarea distanfei sociale, in trenuri se aplici regula “un loc liber, un loc ocupat”. Principiul se
aplicd si la vagoanele de dormit §i cusetd. Masura este luatd pentru a preveni rispandirea infectiei cu COVID
19 si pentru a asigura un transport in conditii de siguranti pentru pasagerii nostri si personalul propriu.

Personalul de tren si mecanicii de automotor au fost instruiti si anunte cildtorii din tren prin instalatiile de
sonorizare gi/sau verbal referitor la péstrarea unei distanfe minime de siguranti intre ei, respectiv cel putin un
loc liber intre persoane.

Vi recomanddm §i dumneavoastrd si faceti acest lucru din proprie inifiativa si atunci cdndbocupati locurile,
dar si atunci cand urcati in trenuri. Evitati aglomerarea pe peroane, la un singur vagon sau la o singuré urcare

a acestuia.

La verificarea biletelor, personalul de tren nu atinge biletele ci doar le vizualizeazi pentru a péstra o distanta
sigura fafd de caldtorii nostri si ii indrumé citre locurile /vagoanele libere pentru a respecta distanta in

trenurile fard regim de rezervare.

CFR Cilatori a suplimentat si suplimenteazd capacitatea de transport cu vagoane clasd, iar pe perioada
sarbitorilor pascale si pentru vagoane de dormit §i cugets, pentru a asigura mai mult spatiu intre célatori si
pentru evitarea aglomerdrii trenurilor. Acolo unde existd aceastd tendintd sunt introduse vagoane
suplimentare pentru respectarea principiului “un loc liber, un loc ocupat”.

Recomandim cumpirarea online de bilete de tren pentru a evita manipularea banilor in numerar, este
indicati efectuarea platii la ghiseu cu card bancar sau telefon in punctele de vanzare unde este posibil acest



lucru si respectarea unei distante de minim de 2 m intre cilétori la ghiseele caselor de bilete/ birouri de
informatii.

De asemenea, recomanddm cumpdrarea cu anticipatie pentru a ne putea dimensiona cat mai bine numarul de
locuri. Rezervarea biletelor se poate face in aceast3 perioads, inainte de plecare cu 10 zile.

Pentru prevenirea rispandirii noului coronavirus, CFR Cilitori dezinfecteazi materialul rulant inainte de
indrumarea in fiecare cursa in revizii/depouri. In plus, personalul de tren este dotat cu un kit personal de
materiale dezinfectante.

Masurile luate in aceastd perioadd de companie au ca scop restringerea raspandirii infectiei cu Covid-19,
protectia, siguranta si securitatea calétorilor i a personalului propriu.

Facem apel la calatori si nu urce in tren fér bilet in situatia in care la casa de bilete/ghiseu li se comunica
faptul c@ locurile au fost epuizate. Recomandarea este valabild si pentru persoanele posesoare de abonamente

/autorizatii.

“fn aceastd perioadd dificild, trenul raméne mijlocul de transport cel mai potrivit pentru asigurarea
distantei sociale. Datoritd spatiilor interioare generoase pe care le oferd vehiculele feroviare, am constatat
o reorientare a cdldtorilor, care renuntd la alte moduri de transport si preferd calea feratd. In consecin{d
am luat la CFR Cdldtori mdsuri suplimentare pentru a proteja sindtatea pasagerilor si a personalului
nostru. In afara acfiunilor intreprinse pentru igienizare §i protectie individuald am creat §i un sistem
pentru evitarea in cdt mai mare mdsurd a aglomerdrilor.

Astfel, pe rutele solicitate intens, trenurile pleacd din stafiile de formare cu vagoane suplimentare.
Decizia de a suplimenta se ia fn funcfie de media numdrului de cilitori din perioadele similare
precedente. Gradul de ocupare este insd permanent monitorizat pentru trenurile cu sisteme de rezervare §i
sunt alocate vagoane §i atunci cdnd gradul de ocupare in timp real o impune. $efii de tren raporteaz si ei
in dispecerate tendinfa de aglomerare, iar echipele de control trenuri monitorizeazd la randul lor
procentele de utilizare, pe care le transmit operativ pentru implementarea de mdsuri,

Ne asigurdm cdldtorii cd facem tot ce ne sti in putintd, in ciuda dificultifilor pe care le intimpinim,
pentru a face posibile deplasdrile lor care sunt neapdrat necesare §i care respectd prevederile
ordonangelor militare. Pe tofi ceilalfi vd agteptdm la bordul trenurilor noastre in momentul in care se
Incheie aceastd perioadd dificild. #stafiacasd! #Romaniavafibine!” a afirmat Dan M. Costescu Directorul

General al CFR Cilatori.

De exemplu, pentru céteva din trenurile de navetd, compunerile aprobate sunt:

R T
9303 Bucuresti Nord - Rosiori Nord 3 vagoane etajate 6 vagoane etajate 200%
9001 Bucuresti Nord - Craiova 4 vagoane 8 vagoane 200%
9003 Bucuresti Nord - Craiova 3 vagoane 4 vagoane 133%
9305 Bucuresti Nord - Cluj Napoca 3 vagoane etajate 6 vagoane etajate 200%
1593 Bucuresti Nord - Craiova 3 vagoane 8 vagoane 266%
9005 Bucuresti Nord - Craiova 2 vagoane etajate 4 vagoane etajate 200%
1597 Bucuresti Nord - Craiova 4 vagoane 8 vagoane 200%
9307 Bucuresti Nord - Rosiori Nord 3 vagoane etajate 6 vagoane etajate 200%
. e Compunere inaintea Compunere " Suplimentare!
Tren Relafia stirii de urgents actuald ot
9302 Rosiori Nord - Bucuresti Nord 5 vagoane etajate | 9 vagoane etajate 180%
9304 Rosiori Nord - Bucuresti Nord 3 vagoane etajate 6 vagoane etajate 200%




1822 Arad - Bucuresti Nord 5 vagoane 14 vagoane 280%
1594 Craiova - Bucuregti Nord 6 vagoane 8 vagoane 133%
9002 Craiova - Buc. Nord (cerere micd) 2 vagoane etajate 2 vagoane etajate

1596 Craiova - Bucuresti Nord 4 vagoane 8 vagoane 200%
9306 Rogsiori Nord - Bucuresti Nord 3 vagoane etajate 5 vagoane etajate 166%
9010 Craiova - Bucuresti Nord 6 vagoane 10 vagoane 166%

V& rugdm informati-vd doar din surse oficiale! Nu dafi curs informatiilor, parerilor say opiniilor
nefundamentate! ‘

Vi reamintim ci biletele pot fi achizitionate cu anticipatie de 10 zile de pe urmatoarele canale:
e online de pe www.cfrcalatori.ro;
* dela automatele de vanzare bilete din gari;
* §i dacd nu este posibil altfel, direct de ]a casele de bilete din giri si distribuitor] autorizati (agentii de
turism), unde este recomandats pastrarea distantei de cel putin 1,5 metru fa de celelalte persoane,

Recomandim pasagerilor ca fnainte de efectuarea calitoriei si se informeze despre posibilele modificiri
survenite in circulatia trenurilor la personalul nostru din statii sau:

* 0219521 - INFO CFR (trafic intern),

* numerele de telefon de la garile CFR sunt publicate pe www.cfrcalatori.ro la sectiunea INFORMATII
TELEFONICE - https://www.cfrealatori .ro/informatii-telefonice/

» fn aplicatia TRENUL MEU (http://www.cfr.ro/index.php/cauta-tren sau
pe https://bilete.cfrealatori.ro/ro-RO/T rains), introduceti numarul exact al trenului in cisuta indicat3
si click pe Informatii tren. Obtineti informatii in timp real despre opriri, intdrzieri, minutele de
stationare in urmatoarea gara si timpul estimat de sosire.

* pe site-ul companiei www.cfr.ro sunt functionale si  actualizate permanent camerele
web http://cfr.ro/index php/com onent/content/article/2-uncate orised/4023-camere-web-2 din girile
Bucuresti Nord, Timisoara, Craiova, Brasov, Iasi si Constanta care indici ora de sosire/de plecare a
trenurilor.

pe site-ul pe www.cfrealatori.ro, la sectiunea Trafic international / Mers tren international

Despre CFR Cilitori Craiova:

CFR Cilatori Craiova este o Sucursals Regionald de Transport Feroviar de Céldtori din cele 8 ale CFR Célatori, CFR C3l3tori
Craiova gestioneaz transportul public de cdlitori pe calea feratd, la nivel regional in Sud-Vestul Romanieli, asigurand libera
circulatie a persoanelor din zond, in conditii ecologice si de sigurantd. Politica pe care managementul companiei o
promoveaza este de a furniza servicii de transport feroviar de pasageri de calitate, cu un angajament fatd de societate in
sensul garantdrii accesibilititii pentru toate categoriile de cetateni.



